
 

（2024 年 4 月版） 

  ISO 22301   
CERTIFICATION 

事業継続マネジメントシステム 

 

地震・火災・風水害等の自然災害、

システム障害、サイバー攻撃、新型

コロナウイルス等、様々な脅威にさ

らされ、サプライチェーンの中断や 

従業員・商品を含めた人的・物的な

被害等、致命的な打撃を受けること

にもなりかねません。 

このような事態に対して取り組むの

が ISO  22301 事業継続マネジメント

システムです。 
 

 

リスクの特定と管理 
災害に直面した時、システムの状況確認、データ

のバックアップ、被害程度の確認、そして従業員

やその家族の安否確認等、混乱の中で様々なこと

を確認しなければなりません。 

ISO 22301 は災害発生時等の対応・復旧について、

お客様のビジネスに合わせた対策を提供します。 

緊急事態では、全ての従業員が果たす役割があり

ます。そしてその役割を事前に知っていることが

重要です。これにより問題が発生したときには、

事前に決めていた役割を実行することで迅速な

対応・復旧が出来ます。 

ISO 22301 は問題発生時に、混乱した状況下でも効

果的かつ効率的なプロセスを提供します。 

ISO 22301 の要件には、事業継続のためのプロセス

の計画、確立、実施、監査及び改善が含まれます。 

企業規模、業界にかかわらず、全ての組織が対象

になります。 

 

インターテックの役割 
1992 年以来、インターテックは世界中で農業から

航空宇宙分野まで数多くの組織に認証書を発行し

ている世界最大規模の認証機関です。 

当社インターテック・サーティフィケーションは、

お客様の事業規模や内容、お客様の課題の共有から

目標に対するパフォーマンスを評価することまで、

お客様のニーズに合わせたサービスを提供し、お客

様の未来に変革と付加価値をもたらす役割を担っ

ております。 

 

●お問い合わせ先 

インターテック・サーティフィケーション株式会社 
東京都港区虎ノ門 4-3-13 ヒューリック神谷町ビル 4 階

TEL   03-4510-2752（営業部直通） 

MAIL info.ba-japan@intertek.com 
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BCMS 構築フロー                                        

事業継続マネジメントシステムの枠組みを確立するまではおよそこのような流れになっています。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
インターテックについて                                     

私たちインターテックは世界中で幅広い産業分野の品質を支えるリーディングカンパニーです。審査、検査、
試験、トレーニング、アドバイザリー、品質保証、認証業務を通じて、あらゆるお客様の製品やプロセス、資
産に付加価値を提供します。 
また、1,000 ヶ所を超える試験所やオフィス、100 ヶ国以上で勤務するスタッフ 40,000 人のネットワークを活
かし、グローバルな市場でお客様の成功をサポートします。 
そして、私たちは世界中の市場でお客様の期待に安全で継続的に、実行力を持って誠実にお応えします。 
詳しくは www.intertek.com（英文）まで 

 

 

認証取得フロー                                           
 
 
 
 
 
 
 
インターテック・サーティフィケーションは、農業から航空宇宙まで幅広い分野をカバーする世界最大級の認
証機関として、UKAS（英国）等からインターテック・グループが取得したすべての認定に基づき、あらゆる
産業分野にわたる幅広い認証サービスを巨大な多国籍組織から小規模組織まで全世界で約 30,000 社のお客様
に提供しています。みなさまの理想的なビジネスパートナーとして、未来に変革と付加価値をもたらす効果の
ある審査サービスを提供いたします。お見積のご用命、訪問説明などお気軽にお問合せください。 
 

 

 

 

 

 
 

構築フロー（例） 

リスクアセスメント 

及び 

リスク対応の検討 

事業継続戦略の

決定及び 

対策の実施 

教育・訓練の 

実施 

事業影響分析の

実施 

適用範囲の決定 

体制の確立 
演習テスト 見直し・改善 

認証取得フロー（例） 

事前訪問調査 
第一段階審査 

第二段階審査 

申請書類の 

ご提出 

お問合せ・ 

お見積り 

認証登録証明

書 

ご契約著類の

取交し 
是正 

お問い合わせはこちらまで 
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