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「よかった」と言ってもらえる医療・介護サービス
一般社団法人衛生文化協会 城西病院 予防医学部  （ISO 9001：2015、ISO 27001：2022 認証登録）

予防医学部部長　小石川 知史

　当院健診部

門は27年前に、

健診医療機関

第 1 号 と し て

ISO 9001の認

証 を 取 得 し 、

続いて2006年にはISO/IEC 27001の認証を取得しました。

そして、2021年に新たな目線からの審査を目指し、他の

審査機関からインターテックさんに変更しました。認証範

囲は、当院健診部門の予防医学部と築地健診プラザ［下

記健診サービスの設計・開発・提供：1）定期健診、2）生活

習慣病予防健診、3）特殊健診（有機溶剤、鉛、電離放射

線、特定化学物質、じん肺、騒音、VDT、赤・紫外線、高

気圧）、4）人間ドック］になっています。

　当院の理念を実現するためには、社員一人ひとりが業務

を遂行するうえでの明確なルールや基準が必要です。例

えば、ミスが発生した際に、その場の対応だけで終わらせ

てしまうと、同じミスを繰り返す可能性があります。しかし、

原因を分析し、再発防止策を検討・実施することで、同様

のミスや類似事例の発生を防ぐことができます。このような

改善活動を継続的に積み重ねることが、顧客からの信頼

獲得につながると

考えています。QMS

やISMSは、こうした

取り組みを組織的

かつ継続的に実践

するための重要な

ツールです。

地球に優しいエネルギー活用
株式会社コールド・エアー・プロダクツ  （ISO 9001：2015、ISO 14001：2015 認証登録）

　株式会社コールド・エアー・プロダクツは、液化酸素、液

化窒素、液化アルゴンの製造および販売を目的として

1975年に設立されました。当社は、大阪ガスが輸入する

液化天然ガス（LNG）の冷熱を利用して空気を冷却したのち、

沸点差を利用して、高純度の液化酸素・液化窒素・液化

アルゴンを取り出しています。創業50周年にあたる2025年

1月には、ローリー出荷150万台を達成しました。

　ISO 9001:1994は1997年に、ISO 14001:1996は2002年に

認証取得し、現在に至っており、IMS活動と事業運営を一体

化することで、効率的に業務を進めるよう工夫しています。

　今後も、市場競争力のある高品質の製品を安定供給する

とともに、環境に与える主要な影響の改善や安全職場・

健康職場の構築に継続的に取り組み、お客さま・株主さま・

社会・従業員などの全てのステークホルダーの価値向上に

努めてまいります。
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